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@ INSTRUMENTO DE EVALUACION
SENA

?A< Tipo: Lista de verificacion.

Identificacién del instrumento

Programa de formacién Tecnodlogo en Gestion Logistica.

Codigo de la guia 14.

240201502: Producir textos en inglés en forma
escrita y oral.

24020150201: Comprender una amplia
Resultado(s) de aprendizaje | variedad de frases y vocabulario en inglés sobre
temas de interés personal y temas técnicos.

e Puede realizar actividades de verdadero o
falso, basados en una conversacion que ha
escuchado o en un texto que ha leido.

Competencia a desarrollar

Criterios de evaluacion

e Proporciona explicaciones, argumentos y
explicaciones légicas sobre aspectos
técnicos de su profesion en un debate.

Ejecutar el plan de integracion de la cadena

Actividad de proyecto logistica.

Utilizar los indices de gestidn que permiten la
Actividad de aprendizaje medicion de la satisfaccion del cliente con base
en las técnicas de contacto.

Evidencia 3: Workshop “Customer satisfaction

Nombre de la evidencia N
tools”.

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO

Sefior(a) instructor(a), verifique que el aprendiz desarrollé la evidencia segun los
indicadores/factores a evaluar propuestos en este formato, los cuales responden
a lo solicitado en la evidencia.
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Tenga en cuenta que estos indicadores debe tomarlos como referencia para
evaluar en el Centro de calificaciones la evidencia entregada por cada
aprendiz, indicando el juicio evaluativo obtenido con su respectiva
retroalimentacion.

Cuerpo del instrumento

Indicadores / factores Cumple Observaciones
a evaluar Si | No

1 |Leyo el texto sugerido.
Respondié las preguntas de falso /
verdadero acordes al texto leido.

Escribid los parrafos solicitados sobre
3 |las ideas principales extraidas del texto
leido.

Escribi6 y clasifico los verbos regulares
4 |e irregulares contenidos en el texto
leido.

Conjug6é los verbos en pasado y
5 presente simple.

No.

Elabor6 una lista de 15 oraciones sobre
6 |el texto leido.

Aplic6 las normas de ortografia vy
7 |puntuacion en el desarrollo de la
evidencia.

Envio la evidencia a través de la
plataforma virtual de aprendizaje.
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